
ANEXO 12
Acta de Recepción Provisional de la Obra — Red Wi-Fi Alta Densidad

Proyecto: Red Wi-Fi Corporativa de Alta Densidad — Centro Comercial
Fecha: [a cumplimentar] · Versión: 1.0

Cliente: [Nombre del Centro Comercial / Propiedad]
Emplazamiento: [dirección del centro comercial]
Instalador: Enrique Calabozo Orea — Administrador de Sistemas TIC / Project Manager
Fecha de inicio de la obra: [fecha — prevista 7 sept 2026]
Fecha de esta recepción: [fecha]
Alcance: 65 APs Wi-Fi 6E/7 · 9 switches PoE++ · 2 core HA · 2 controladores HA · 2 RADIUS HA

1. Objeto
El presente documento certifica la recepción provisional, por parte del cliente, de la instalación de la red Wi-Fi de alta
densidad descrita en la Memoria Técnica del proyecto, condicionada al cumplimiento de los criterios de aceptación
establecidos en el Anexo 11 (Plan de Pruebas de Aceptación).

2. Verificación de Entregables
• 65 puntos de acceso Wi-Fi 6E/7 instalados, alimentados por PoE++ y gestionados por el controlador — Anexos 1, 8 y 10.
• Heatmap real de cobertura validado frente al estudio predictivo (casos P-W01 a P-W03 del Anexo 11).
• Plan de canales y potencias aplicado y estabilizado por RRM — Anexo 5 y caso P-W04.
• VLANs 100 (Empleados), 200 (Invitados) y 900 (Gestión) operativas; SSIDs y portal cautivo configurados — Anexo 6 y casos
P-W11 a P-W13.
• Arquitectura de alta disponibilidad verificada: controlador HA, RADIUS HA y switches core redundantes — Anexo 9 y casos
P-W14 a P-W17.
• Pruebas de capacidad, roaming y throughput superadas — casos P-W05 a P-W10.
• Documentación completa entregada: configuraciones, manual O&M;, inventario, plan de pruebas cumplimentado, fichas
técnicas.

3. Resultado del Plan de Pruebas de Aceptación
Ver Anexo 11 cumplimentado con el resultado de cada caso de prueba (PASS/FAIL) y sus evidencias adjuntas. Se requiere
que el 100 % de los casos críticos (P-W01 a P-W13 y P-W15) resulten PASS para la recepción provisional.

4. Incidencias Pendientes (si las hubiera)
Descripción Responsable Fecha límite

5. Conformidad
El cliente da su conformidad a la recepción provisional de la obra de red Wi-Fi de alta densidad, quedando la garantía de
cada sistema en vigor desde la fecha de esta acta (5 años para APs, controlador, switches y licencias según inventario
Anexo 8). La recepción definitiva se producirá una vez resueltas, en su caso, las incidencias pendientes del punto 4.
Se deja constancia de que la arquitectura incluye redundancia en los elementos críticos (controlador, RADIUS y switches
core), conforme al Anexo 9, eliminando puntos únicos de fallo en la gestión y el núcleo de red.

_______________________________ _______________________________
Enrique Calabozo Orea [Nombre del representante]

Administrador de Sistemas TIC / Project Manager [Nombre del Centro Comercial]
(instalador) (cliente — recibí conforme)

Documento coherente con la Memoria Técnica y el Anexo 11 (Plan de Pruebas de Aceptación). Garantías activas desde la fecha de firma de esta
acta.


